
REGULAMIN IMPREZY 

„Wodne Urodziny” - Mania Pływania 

I. Postanowienia ogólne 

1. Organizatorem imprezy „Wodne Urodziny” - Mania Pływania (dalej jako „Impreza”) jest Mania Pływania Sp. 

z o.o. z siedzibą w Krakowie, os. Dywizjonu 303 5/80, 31-871 Kraków, wpisana do rejestru przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla Krakowa - Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział 

Gospodarczy KRS pod nr: 0000955357, NIP: 6751761702, REGON: 521268890, o kapitale zakładowym w 

wysokości 5 000,00 zł, zwana dalej „Organizatorem”. 

2. Dokonując rezerwacji imprezy „Wodne Urodziny” - Mania Pływania Rezerwujący oświadcza, że zapoznał się 

z treścią niniejszego Regulaminu oraz treścią Regulaminu Basenu - Mania Pływania. 

3. Rezerwujący zobowiązuje się do zapoznania Opiekunów Uczestników Imprezy – oraz, w miarę możliwości, 

Uczestników Imprezy, z treścią niniejszego Regulaminu, a także Regulaminu Basenu Mania Pływania. 

4. Uczestnikami Imprezy mogą być dzieci w wieku od 3 miesięcy do lat 12. 

5. Liczba uczestników wynosi nie więcej niż 16 Uczestników i uzależniona jest od dokonanego w karcie 

zamówienia wyboru jednego z pakietów, o których mowa w pkt II. – 5 poniżej.  

6. Impreza organizowana jest na terenie obiektu przy ul. F. Wężyka 15b, 31-580 Kraków, wyłącznie w weekendy 

– w sobotę lub niedzielę.  

7. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany godzin, w których zorganizowanie Imprezy jest możliwe, co 

uzależnione jest w szczególności od harmonogramu zajęć prowadzonych na basenie. W takim wypadku 

możliwe jest jej zorganizowanie w innych godzinach, ustalonych w drodze indywidualnych ustaleń 

Organizatora i Rezerwującego. 

8. Ustalonym przez Rezerwującego i Organizatora terminem organizacji Imprezy jest termin wskazany przez 

Rezerwującego w karcie rezerwacji, a zaakceptowany przez Organizatora. 

 

II. Cena Imprezy 

1. Cena Imprezy jest ustalana na podstawie danych wskazanych przez Rezerwującego w karcie zamówienia.  

2. Na Cenę Imprezy składa się łącznie: 

a. Cena wybranego pakietu oraz 

b. Koszt wskazanych w karcie rezerwacji usług dodatkowych. 

3. Aktualny cennik pakietów i usług dodatkowych opisany jest w karcie rezerwacji. 

4. Zmiana Ceny Imprezy jest możliwa wyłącznie w razie zmiany pakietu przez Rezerwującego lub dobrania przez 

niego usług dodatkowych już po zawarciu Umowy i na jego wyraźne życzenie. 

5. Organizator wskazuje, że możliwy jest wybór przez Rezerwującego dwóch pakietów: 

a. Pakiet do 12 Uczestników; 

b. Pakiet do 16 Uczestników. 



6. W przypadku, gdy liczba zadeklarowanych Uczestników jest mniejsza lub równa liczbie 12 osób, Cena Imprezy 

ustalana jest w oparciu o cenę Pakietu do 12 Uczestników i nie ulega zmniejszeniu gdy liczba Uczestników 

jest mniejsza niż 12 osób. 

7. W przypadku gdy liczba zadeklarowanych Uczestników jest większa niż 12 osób, Cena Imprezy ustalana jest 

w oparciu o cenę Pakietu do 16 Uczestników i nie ulega zmniejszeniu gdy liczba Uczestników jest mniejsza niż 

16 osób. 

 

III. Rezerwacja i płatność 

1. Dokonanie Rezerwacji możliwe jest: 

a. telefonicznie pod numerem telefonu Organizatora:  733 133 109 

b. mailowo poprzez wysłanie wiadomości na adres: urodziny@mania-plywania.pl 

c. osobiście w obiekcie Organizatora. 

i polega na przekazaniu Organizatorowi wypełnionej karty zamówienia. Dokonanie Rezerwacji telefonicznie 

nie zwalnia z obowiązku przekazania Organizatorowi wypełnionej karty zamówienia, o którym mowa poniżej. 

2. Przekazanie wypełnionej karty zamówienia lub jej osobiste przekazanie Organizatorowi jest równoznaczne z 

wyrażeniem woli zawarcia Umowy przez Rezerwującego na zasadach określonych w niniejszym Regulaminie. 

3. Przyjęcie i zaakceptowanie karty zamówienia przez Organizatora jest równoznaczne z zawarciem Umowy 

pomiędzy Rezerwującym a Organizatorem. 

4. Dokonanie Rezerwacji jest możliwe nie później niż na 14 dni przed planowaną datą organizacji Imprezy. 

5. Organizator zastrzega sobie możliwość skrócenia lub wydłużenia terminu, o którym mowa w ust. 4 powyżej 

w zależności od dostępności terminów oraz zasobów organizacyjnych Organizatora. 

6. Płatność następuje w formie: 

a. Płatności gotówką na miejscu – w siedzibie Organizatora; 

b. Płatności kartą na miejscu – w siedzibie Organizatora; 

c. Płatności online za pośrednictwem systemu Active Now oraz linku do płatności przesłanego na adres 

e-mail wskazany przez Rezerwującego. 

7. Dokonując płatności za pośrednictwem systemu Active Now, Rezerwujący zobowiązany jest zapoznać się z 

Regulaminem usługi udostępnianym przez operatora systemu płatności, a dostępnym za pośrednictwem 

linku do płatności. 

8. Płatność Ceny Imprezy następuje z góry, w terminie 48 godzin od chwili akceptacji przez Organizatora karty 

zamówienia, z zastrzeżeniem ust. 9 poniżej. 

9. Organizator przewiduje możliwość płatności Ceny Imprezy przez Rezerwującego w dwóch ratach w 

wysokości: 

a. 50% Ceny Imprezy płatne w ciągu 48 godzin od akceptacji przez Organizatora karty zamówienia; 

b. 50 % Ceny Imprezy płatne nie później niż na 14 dni przed dniem Imprezy. 

10. W celu skorzystania z formy płatności ratalnej o której mowa powyżej, Rezerwujący jest zobowiązany 

poinformowania o takiej potrzebie Organizatora nie później niż do momentu przekazania mu karty 

zamówienia. 



11. W sytuacji gdy Rezerwujący nie dokona płatności w terminie, o którym mowa powyżej, Umowa ulega 

rozwiązaniu. 

12. Organizator informuje, że zgodnie z treścią art. 38 ust. 1 pkt 12 ustawy o Prawach konsumenta, 

Rezerwującemu nie przysługuje prawo odstąpienia od Umowy zawartej poza lokalem przedsiębiorstwa lub 

na odległość (umowy o świadczenie usług w zakresie usług związanych z wypoczynkiem, wydarzeniami 

rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jeżeli w umowie oznaczono dzień lub okres świadczenia usługi). 

 

IV. Warunki Uczestnictwa 

1. Uczestnicy a także Opiekunowie Uczestników zobowiązani są do przestrzegania postanowień niniejszego 

Regulaminu, Regulaminu Basenu - Mania Pływania oraz obowiązków wynikających z przepisów powszechnie 

obowiązującego prawa. 

2. Uczestnicy zobowiązani są w szczególności do posiadania w trakcie Imprezy: 

a. stroju kąpielowego; 

b. czepka (dotyczy dzieci powyżej 3. roku życia); 

3. Uczestnicy poniżej 3. roku życia zobowiązani są do korzystania: 

a. pieluszek wodnych jednorazowych lub 

b. pieluszek neoprenowych. 

4. Uczestnicy nie muszą umieć pływać, jednakże Organizator wskazuje, że powinny czuć się swobodnie w wodzie 

lub co najmniej nie wykazywać lęku przed wodą. 

5. W trakcie pobytu na terenie Obiektu bezwzględnie zabrania się: 

a. biegania; 

b. skakania do wody – o ile nie wyrazi na to zgody Instruktor. 

6. Pozostałe zasady udziału w Imprezie, w szczególności w zakresie bezpieczeństwa, określa Regulamin Basenu 

– Mania Pływania. 

7. Rezerwujący przekazuje wraz z kartą zamówienia informację, czy wyraża zgodę na publikację zdjęć 

wykonanych podczas wydarzenia, a zawierających wizerunek jego dziecka. Wyrażenie zgody jest dobrowolne 

i nie jest warunkiem organizacji Imprezy. 

 

V. Czas trwania Imprezy. Program Imprezy. 

1. Łączny czas trwania Imprezy wynosi 2 godziny i 30 minut. 

2. Organizator prosi Uczestników o przybycie 15 minut przed planowaną godziną rozpoczęcia Imprezy w celu 

przebrania się. Czas ten nie wlicza się w czas trwania Imprezy o którym mowa w ust. 1 powyżej. 

3. Impreza przeprowadzana jest według następującego Harmonogramu: 

a. Zabawa w wodzie – pierwsze 60 minut Imprezy; 

b. Zabawa w salce urodzinowej – dalsze 90 minut Imprezy. 

4. W czasie pobytu w salce, o którym mowa w ust. 3 lit. b) powyżej odbywa się: 

a. przebranie dzieci po wyjściu z basenu; 

b. spożywanie tortu - jeżeli został przyniesiony przez Uczestników (Opiekunów) lub Rezerwującego; 



c. poczęstunek; 

d. animacje i zabawy. 

5. Czas rozpoczęcia Imprezy jest liczony od wejścia pierwszego z Uczestników na teren niecki basenowej. 

 

VI. Tort i poczęstunek 

1. Organizator zapewnia w cenie Imprezy poczęstunek dla dzieci w postaci: 

a. gofrów; 

b. paluszków lub precelków; 

c. owoców; 

d. wody; 

e. soków. 

2. Poczęstunek może ulec zmianie w zależności od dostępności produktów, o czym Rezerwujący zostanie 

poinformowany niezwłocznie po wystąpieniu trudności. 

3. Zamówienie dodatkowych opcji poczęstunku oraz zgłoszenie preferencji żywieniowych jest możliwe po 

wcześniejszym uzgodnieniu z Organizatorem. 

4. Organizator nie zapewnia tortu urodzinowego w ramach Ceny Imprezy, możliwe jest jednak zorganizowanie 

tortu we własnym zakresie przez Rezerwującego oraz przyniesienie go na teren obiektu. Rezerwujący ponosi 

pełną i wyłączną odpowiedzialność za jakość, bezpieczeństwo oraz zdatność do spożycia tortu 

zorganizowanego we własnym zakresie. 

5. Za wyjątkiem sytuacji o której mowa w ust. 4 powyżej, przynoszenie i spożywanie własnego jedzenia oraz 

napojów przez Uczestników jest zabronione. 

6. Dla dorosłych (Opiekunów Uczestników) Organizator zapewnia wodę w trakcie trwania Imprezy. 

 

VII. Kadra i Opieka 

1. Z zastrzeżeniem ust. 2 lit. a), Uczestnicy przez cały czas trwania Imprezy powinni pozostawać pod ustawiczną 

opieką i nadzorem Rezerwującego oraz Opiekunów Uczestników. Organizator nie przejmuje 

odpowiedzialności za nadzór i opiekę nad małoletnimi Uczestnikami w trakcie ich obecności na terenie 

Obiektu. Zabronione jest pozostawianie Uczestników na terenie Obiektu bez opieki. 

2. W trakcie części imprezy pt. „Zabawa w wodzie” odbywającej się na terenie niecki basenowej: 

a. Uczestnicy powyżej 4 roku życia przebywają w wodzie w obecności Instruktorów Organizatora. 

Nadzór Opiekunów polega na obserwowaniu przebiegu Imprezy przez szybę z terenu poczekalni 

zlokalizowanej nad basenem. 

b. Uczestnicy poniżej 4 roku życia przebywają w wodzie wyłącznie pod bezpośrednim nadzorem ich 

Opiekunów, przy czym na każdego Uczestnika przypadać powinien jeden pełnoletni Opiekun. 

3. W przypadku, o którym mowa w ust. 2 lit. a) udział uczestników powyżej 4 roku życia w części imprezy pt. 

„Zabawa w wodzie” odbywa się na podstawie pisemnej zgody na udział w Imprezie udzielonej przez 

Opiekunów Prawnych Uczestnika. 

4. Ilość Instruktorów/animatorów przypisanych do grupy uzależniona jest od jej liczebności i wynosi: 



a. 2 Instruktorów/animatorów przy grupie liczącej do 12 Uczestników; 

b. 3 instruktorów/animatorów przy grupie liczącej do 16 Uczestników. 

5. Instruktorzy oraz Animatorzy sprawują nadzór nad prawidłowym przebiegiem Imprezy. 

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w wyniku nieprzestrzegania postanowień 

niniejszego Regulaminu oraz Regulaminu Basenu – Mania Pływania. 

7. Za szkody wyrządzone przez Uczestników odpowiadają solidarnie Rezerwujący oraz Opiekunowie Uczestnika 

wyrządzającego szkodę. 

 

VIII. Zmiany w rezerwacji. Zmiana terminu Imprezy oraz Rezygnacja z Imprezy przez 

Rezerwującego 

1. Zmiana terminu wydarzenia przez Rezerwującego jest możliwa wyłącznie za zgodą Organizatora wyrażoną co 

najmniej w formie dokumentowej (mail), na wniosek zgłoszony nie później niż na 14 dni przed planowaną 

datą rozpoczęcia Imprezy. 

2. Zmiana pakietu związana ze zwiększeniem deklarowanej liczby Uczestników możliwa jest wyłącznie za zgodą 

Organizatora wyrażoną co najmniej w formie dokumentowej (mail), na wniosek zgłoszony nie później niż na 

14 dni przed datą rozpoczęcia Imprezy. 

3. W razie zmiany, o której mowa w ust. 2 powyżej, Rezerwujący zobowiązuje się do dopłaty brakującej Ceny 

Imprezy w terminie 48 godzin od dnia potwierdzenia przez Organizatora możliwości dokonania zmiany 

pakietu, a w wysokości odpowiadającej różnicy pomiędzy Ceną większego pakietu, a Ceną pakietu 

pierwotnego. Koszty usług dodatkowych wybranych przez Rezerwującego w karcie zamówienia pozostają bez 

zmian i nie podlegają korekcie. 

4. W razie uchybienia terminowi płatności o którym mowa w ust. 3 powyżej, zmiana pakietu nie dochodzi do 

skutku. 

5. Zmiana pakietu związana ze zmniejszeniem deklarowanej liczby Uczestników możliwa jest na wniosek 

zgłoszony nie później niż na 7 dni przed datą rozpoczęcia Imprezy. 

6. W razie zmiany o której mowa w ust. 5 powyżej, Organizator zobowiązuje się do zwrotu części Ceny Imprezy 

w terminie 7 dni roboczych od dnia zgłoszenia zmiany pakietu, a w wysokości różnicy pomiędzy Ceną Imprezy 

za pakiet wybrany pierwotnie przez Rezerwującego a Ceną pakietu mniejszego. Koszty usług dodatkowych 

wybranych przez Rezerwującego w karcie zamówienia pozostają bez zmian i nie podlegają korekcie. 

7. Odwołanie Imprezy przez Rezerwującego jest możliwe bez podania przyczyny nie później niż na 14 dni przed 

planowanym terminem Imprezy w formie oświadczenia przekazanego Organizatorowi co najmniej w formie 

dokumentowej. W przypadku odwołania Imprezy Umowa ulega rozwiązaniu, a Organizator dokona zwrotu 

środków wpłaconych przez Rezerwującego w terminie 7 dni od dnia odwołania Imprezy. 

8. Odwołanie Imprezy przez Rezerwującego zgłoszone po terminie, o którym mowa w ust. 7 powyżej, 

zobowiązuje Rezerwującego do zapłaty zryczałtowanej opłaty dodatkowej za rezygnację, na poczet pokrycia 

kosztów poniesionych przez Organizatora w związku z przygotowaniem Imprezy, oraz a których nie można 

odzyskać lub ograniczyć, a jej wysokość uzależniona jest od okresu pozostałego do rozpoczęcia Imprezy w 

dniu zgłoszenia odwołania i wynosi: 



a. 50% Ceny udziału, jeżeli odwołanie Imprezy nastąpiło później niż na 14 dni, a nie później niż na 7 dni 

przed planowanym dniem rozpoczęcia Imprezy; 

b. 75% Ceny udziału, jeżeli odwołanie Imprezy nastąpiło później niż na 7 dni przed planowanym dniem 

rozpoczęcia Imprezy. 

9. W przypadku, o którym mowa w ust. 8 powyżej, Organizator nalicza opłatę dodatkową w wysokości tam 

określonej, a pozostałe środki wpłacone przez Rezerwującego na poczet Ceny Imprezy zwraca nie później niż 

w terminie 7 dni od dnia odwołania Imprezy. 

 

IX. Zmiana terminu Imprezy lub Odwołanie Imprezy przez Organizatora 

1. Organizator zastrzega sobie prawo do odwołania Imprezy z przyczyn losowych lub organizacyjnych, uprzednio 

jednak wskaże Rezerwującemu inny możliwy termin realizacji Imprezy. W przypadku odwołania Imprezy 

Umowa ulega rozwiązaniu, a Organizator dokona zwrotu środków wpłaconych przez Rezerwującego w 

terminie 7 dni od dnia odwołania Imprezy. 

2. Zmiana terminu Imprezy przez Organizatora jest możliwa wyłącznie za zgodą Rezerwującego wyrażoną co 

najmniej w formie dokumentowej. Jeżeli Rezerwujący nie wyraża zgody na zmianę terminu, umowa ulega 

rozwiązaniu, a postanowienia ust. 1 stosuje się odpowiednio. 

3.  

X. Postanowienia końcowe 

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie mają postanowienia Regulaminu Basenu 

– Mania Pływania oraz przepisy powszechnie obowiązującego prawa, w tym w szczególności Kodeksu cywilnego. 

 


