REGULAMIN SZKOLY PLYWANIA ,MANIA PLYWANIA”

Tekst jednolity z dnia 04.09.2023 r.

Postanowienia ogdlne

Organizatorem Szkoty Ptywania ,,Mania Ptywania”, zwanej dalej Szkotg Ptywania, jest Mania Ptywania
spotka Z 0.0, z siedzibg w Krakowie os. Dywizjonu 303 5/80, 31-871 Krakéw, KRS: 0000955357, NIP:
6751761702, REGON: 521268890, o kapitale zaktadowym wynoszacym 5000,00 zt - zwana dalej
Organizatorem. Regulamin Szkoty Ptywania ,Mania Ptywania”, zwany dalej Regulaminem, ma na celu

usystematyzowanie zasad organizacji zaje¢ nauki ptywania, oferowanych przez Szkote Ptywania.

Zgtoszenie udziatu w kursie organizowanym przez Szkote Ptywania, zwanym dalej Kursem, jest
jednoznaczne z akceptacja tresci niniejszego Regulaminu przez Uczestnika a w przypadku oséb
niepetnoletnich — przez jego rodzicow/opiekunéw prawnych. Warunkiem uczestnictwa w kursie jest
zapisanie sie na zajecia poprzez system ActiveNow. Zapis jest rownoznaczny z zawarciem umowy,
akceptacja Regulaminu i obowigzkiem zaptaty za zajecia zgodnie z obowigzujagcym cennikiem. Za
dzien zawarcia Umowy przyjmuje sie dzien dokonania rezerwacji miejsca w grupie (kursu) za

posrednictwem formularza zgtoszeniowego na stronie www.mania-ptywania.pl lub za

posrednictwem platformy Active Now.

Aktualng oferte Szkoty Ptywania zawierajg strona internetowa — www.mania-plywania.pl, zwana dalej

Strong Internetowg oraz profil Szkoty Ptywania na portalu Facebook -

https://www.facebook.com/Maniaplywania

Kursy prowadzone sg przez wykwalifikowanych instruktoréw.

Szkota Ptywania prowadzi zajecia na obiektach i ptywalniach przedstawionych w ofercie na stronie

www.mania-plywania.pl w zaktadce , lokalizacje”.

Il. Udziat w kursie, zajecia indywidualne, nieobecnosci

1.

Uczestnikiem Kursu moze by¢ osoba petnoletnia lub dziecko. W przypadku osdéb, ktdre nie ukonczyty 18

roku zycia, udziat w Kursie wymaga wyrazenia zgody przez rodzica/opiekuna prawnego.

Warunkiem uczestnictwa jest wczesniejsza rezerwacja miejsca w Kursie za posrednictwem formularza
zgtoszeniowego w aplikacji pochodzacej od zewnetrznego ustugodawcy - Active Now, co wigze sie
rowniez z akceptacjg Regulaminu korzystania z tej aplikacji. Istnieje mozliwosé zamiany terminu zaje¢ w
miare dostepnosci miejsc w wyznaczonym przez Organizatora terminie. Zapis na kurs jest
rownoznaczny z zaakceptowaniem Regulaminu i obowigzkiem zaptaty.

W ramach aplikacji Active Now wybranie terminu zaje¢ nastepuje w kalendarzu danej lokalizacji,

nastepnie wymagane jest wypetnienie formularza zgtoszeniowego. Po wypetnieniu formularza
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10.

11.

12.

13.

14,

15.

zgtoszeniowego nastepuje automatycznie odestanie wiadomosci o dostarczeniu formularza do
organizatora oraz w nastepnej kolejnosci o rezerwacji miejsca lub zapisaniu Uczestnika na liste

rezerwowa.

Uczestnictwo w niektérych kursach (baby-swim, grupy 3-5 lat) wymaga jednoczesnego w nich udziatu

rodzica/opiekuna prawnego.
Za organizacje i przebieg zaje¢ w ramach Kursu odpowiada instruktor.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany instruktora przypisanego do danej grupy w trakcie trwania

kursu.
Instruktor moze z waznych powoddéw odwotaé zajecia w Kursie lub zapewnic¢ zastepstwo.

Zajecia odbywajg sie wedtug harmonogramu podanego na Stronie Internetowej lub w aplikacji Active

Now.

W przypadku spdznienia sie na zajecia, instruktor moze odméwi¢ Uczestnikowi dopuszczenia do zajeé,

co bedzie rozumiane jako nieobecnos¢ Uczestnika.

W momencie niezebrania sie wystarczajacej ilosci uczestnikdw w danej grupie lub zmniejszenia sie
liczebnosci grupy do trzech lub mniej uczestnikow organizator zastrzega sobie prawo do rozwigzania

grupy i znalezienia dogodnych terminéw zastepczych dla pozostatych uczestnikéw

W przypadku rezygnacji z Kursu lub pakietu zaje¢ przed ich rozpoczeciem lub w trakcie trwania optata
nie podlega zwrotowi oraz nie moie by¢ przetozona na nastepna edycje zaje¢ — z zastrzezeniem

postanowien dziatu Ill pkt 9..

W przypadku nieobecnosci na zajeciach w ramach Kursu optata nie podlega zwrotowi. Istnieje
mozliwos¢ odrobienia nieobecnosci na zajeciach grupowych przed uprzednim zgtoszeniem jej za
posrednictwem systemu Active Now minimum 4 godziny przed rozpoczeciem planowych zajec¢. Zapisu
na odrobienie zgtoszonej uprzednio nieobecnosci mozna dokonaé wytgcznie w trakcie trwania kursu, na
ktérym nieobecnos¢ zostata zgtoszona (do korica trwania kursu), pod warunkiem dostepnosci miejsc w
danej grupie. Istnieje mozliwos$¢ odrobienia zaje¢ wytacznie w adekwatnej grupie wiekowej uczestnika,

w dowolnie wybranej lokalizacji sposrod basendw, na ktérych prowadzone sg zajecia.

Nieobecnosci mozna zgtasza¢ wytacznie za posrednictwem aplikacji Active Now (zaznaczajac termin
nieobecnosci) oraz dokonywac zapisu na odrabianie réwniez za posrednictwem aplikacji Active Now -

pod warunkiem dostepnosci miejsc w grupie.

Szkota Ptywania oferuje rowniez zajecia indywidualne, ktérych koszt zostat okreslony na Stronie
Internetowe;j.

Zajecia indywidualne oferowane sg w formie zaje¢ pojedynczych oraz w formie pakietdw zgodnie z
ofertg na stronie organizatora. Pakiet (karnet na 8 zajec) nalezy wykorzysta¢ w terminie 10 tygodni od

daty rozpoczecia zaje¢. W ramach pakietu istnieje mozliwos¢ dwukrotnego odwotania zaje¢ i



przeniesienie ich na inny termin, pod warunkiem zgtoszenia nieobecnosci minimum 24 godziny przed
planowanym rozpoczeciem zajec.

16. Organizator przewiduje réwniez lekcje dwuosobowe oraz pakiety (karnety) zajeé indywidualnych dla 2
(dwoch) oséb jako lekcji dwuosobowych. W przypadku wziecia udziatu w takich zajeciach przez jednego

Uczestnika zajecia te uwazane sg za prawidtowo odbyte.

17. W przypadku nieobecnosci na zajeciach w ramach ustalonego terminu pojedynczych zajec
indywidualnych, w ramach pakietu zaje¢ indywidualnych dla jednej badZz dwoch oséb, optata nie

podlega zwrotowi.
18. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania zajec¢ z przyczyn od siebie niezaleznych.
W takiej sytuacji Organizator:

a) zaproponuje termin zastepczy lub

b) udostepni mozliwos¢ odrobienia kursantowi odwotanych zajec¢ za posrednictwem platformy Active

Now.

W przypadku braku mozliwosci realizacji przez Organizatora zajeé¢ w trybie przewidzianym w punkcie a) lub b),

Organizator dokona zaliczenia uiszczonej optaty za odwotane zajecia na poczet kolejnych zaje¢.

[l. Ptatnosci

1. Termin dokonania opfaty za zajecia indywidualne oraz pakiety zaje¢ indywidualnych wynosi 48 godzin
od dokonania rezerwacji miejsca, jednakze nie pdzniej nizdo momentu rozpoczecia zaje¢. Termin liczony
jest od momentu dokonania rezerwacji.

2. Kursy i zajecia grupowe sg odptatne:

a) Grupowy kurs nauki i doskonalenia ptywania cennik zamieszczony jest na stronie internetowej w

harmonogramie zaje¢ w zaktadce ,harmonogram”.

b) Pojedyncze zajecia grupowe — cena uczestnictwa wynosi 80 zt za 45 minutowe zajecia.

3. Optaty za kurs dokonuje sie za posrednictwem platformy Active Now lub za posrednictwem linku do

ptatnosci elektronicznej w sposéb nastepujacy:

a) Osoby dokonujgce rezerwacji miejsca na zajecia grupowe dokonujg optaty podczas dokonania

rezerwacji miejsca;

b) Osoby dokonujgce rezerwacji miejsca na zajecia grupowe z wyborem ptatnosci ratalnych dokonuja

optaty pierwszej raty do 48 godzin od otrzymania potwierdzenia rezerwacji miejsca droga mailowg,



druga rate zgodnie z terminem podanym w mailu informacyjnym oraz na stronie www.mania-

plywania.pl w zaktadce ,,harmonogram”.

Brak dokonania optaty w terminach przewidzianych w punktach a) i b) skutkuje anulowaniem rezerwacji

miejsca w danym kursie.

W indywidualnych przypadkach okreslonych w formularzu zgtoszeniowym istnieje mozliwos¢ roztozenia
optaty na 2 (dwie) raty (w celu dokonania tej formy ptatnosci Uczestnik powinien uprzednio zaznaczy¢
taka opcje w formularzu zgtoszeniowym). Dokonujac wyboru ratalnej formy ptatnosci Uczestnik

akceptuje:

- ptatnosé ratalna jest roztozeniem kosztu catego kursu na pét (nie oznacza wykupienia jedynie potowy

kursu);

- wybierajac ptatno$¢ w dwdch ratach Uczestnik jest zobowigzany dokonaé ptatnosci obu rat, takze w

przypadku nieobecnosci na zajeciach;

- opcja ptatnosci ratalnej obowigzuje przy zapisie w pierwszej potowie kursu (przy dokonaniu zapisu po

terminie wptaty 2 raty podczas kursu, nie ma mozliwosci wyboru ptatnosci ratalnej);

- mozliwo$¢ ptatnosci ratalnej wystepuje jedynie przy zapisie na petnowymiarowe kursy podczas roku
szkolnego (semestr jesienny/zimowy oraz semestr wiosenny). Podczas kursow wakacyjnych ptatnos¢

ratalna nie obowiazuje;
- Uczestnik reguluje optate w podanych przez Organizatora terminach.

W przypadku zgtoszenia udziatu w trwajacym juz Kursie, optata automatycznie zostaje pomniejszona

proporcjonalnie o wartos$¢ zajec, ktore odbyty sie wczesniej.

Opftate za kurs nalezy uisci¢ za posrednictwem ptatnosci elektronicznej. Dokonanie pfatnosci poprzez
panel klienta korzystajgc z przycisku umozlwiajgcego wykonanie przelewu online po zalogowaniu sie na
panel klienta lub dokonanie ptatnosci poprzez wiadomos¢ e-mai korzystajgc z wygenerowanego linku

stuzgcego do ptatnosci online.

W celu prawidtowego korzystania ze Strony i innych oferowanych przez Ustugodawce ustug konieczne

jest spetnienie nastepujgcych warunkéw technicznych:

a. posiadanie dostepu do sieci Internet;

b. posiadanie przegladarki internetowej umozliwiajgcej korzystanie z panelu rezerwacji;

c. posiadanie aktywnego konta e-mail.

Ustugodawca nie gwarantuje niezaktdconego i wolnego od btedéw dostepu do Strony. W szczegdlnosci

dostep do Strony moze zosta¢ ograniczony w zwigzku z koniecznoscig przeprowadzenia jej napraw,

konserwacji oraz nowych rozwigzan.
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Zgodnie z Ustawg o prawach konsumenta (Dz.U.2020.287). z dnia 2020.02.21:

a) Uczestnik ktéry zawart umowe na odlegtosé¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, moze w terminie
14 dni odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw za wyjgtkiem
okreslonym w dalszej czesci ustepu;

b) Biegterminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie od dnia zawarcia Umowy;

c) Organizator zapewnia mozliwos¢ ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy takze droga
elektroniczng za posrednictwem poczty elektronicznej,

d) konsument moze takie odstgpi¢ od umowy sktadajgc za pomocg operatora pocztowego
Organizatorowi pisemne os$wiadczenie o odstgpieniu od umowy przy wykorzystaniu wzoru
formularza odstgpienia od umowy, stanowigcego zatgcznik nr 1 do regulaminu (dostepnego na
stronie Organizatora);

e) Organizator niezwiocznie przesle Uczestnikowi na trwatym nosniku (wiadomos¢ e-mail lub
pisemnie) potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy ztozonego w sposdb
wyzej opisany;

f)  Organizator niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia
Uczestnika o odstgpieniu od umowy, zwréci Uczestnikowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci
przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Uczestnik.

g) Uczestnik ma obowigzek zaptaty za $wiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od umowy, zwrot

okreslony w pkt f) zostanie pomniejszony o wysokos¢ tej zaptaty.

IV. Bezpieczenstwo i higiena

1.

Uczestnicy zobowigzani sg stosowac¢ sie do polecen instruktora, w szczegdélnosci zakazom i nakazom

zwigzanym ze sposobem zachowania sie w basenie.

Przed zgtoszeniem uczestnictwa w Kursie zainteresowane osoby winny upewnic sie co do braku istnienia

przeciwskazan zdrowotnych do uczestnictwa w Kursie.

Uczestnicy oraz ich opiekunowie zobowigzani sg do przestrzegania zasad i regulaminéw obiektéow, w

ktorych prowadzone sg Kursy.
Za bezpieczenstwo dzieci w przebieralni oraz na terenie ptywalni odpowiedzialnos¢ ponoszg rodzice.

Uczestnik zobowigzany jest posiada¢ odpowiedni stréj oraz wyposazenie (stroj kapielowy przylegajacy
do ciata, czepek, okulary do ptywania (opcjonalnie), klapki, recznik, w przypadku niemowlat i matych

dzieci specjalng wodoodporng pieluszke etc.).

Uczestnicy zobowigzani sg do:

- stosowania sie do znakdw, polecen oraz sygnatéw dzwiekowych instruktoréw i obstugi danego basenu,



V. Zgody

- korzystania z basendw i urzadzen z uwzglednieniem wtasnych umiejetnosci i sprawnosci oraz stanu

zdrowia,
- zachowania szczegdlnej ostroznosci na schodach, przejsciach i podestach, zwtaszcza mokrych,

- uzytkowania wyznaczonego sprzetu basenowego zgodnie z jego przeznaczeniem, a po skorzystaniu ze

sprzetu odniesienie go w wyznaczone miejsce,

- bezzwtocznego informowania instruktora o zaistniatym wypadku, urazach oraz innych zdarzeniach

mogacych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo wtasne i innych oséb.

Uczestnicy lub ich rodzice/opiekunowie prawni, ktdrzy po raz pierwszy uczestnicza w kursie
organizowanym przez Szkote Ptywania, przed rozpoczeciem zaje¢ proszeni sg o rozwazenie wyrazenia

zgod w postaci o$wiadczen wzgledem Organizatora.

Organizator zbiera zgody w postaci oswiadczen w postaci oswiadczen w elektronicznym formularzu

zgtoszeniowym.

Organizator zastrzega sobie prawo do rozwigzania Umowy w przypadku odmowy udzielenia zgdd,

ktorych posiadanie wymuszajg na Organizatorze powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

VI. Polityka prywatnosci

1.

Organizator prowadzi polityke prywatnosci zgodng z RODO oraz innymi odnosnymi przepisami prawa.

Administratorem danych osobowych Uczestnika, przekazywanych w formularzu zgtoszeniowym w
aplikacji Active Now oraz w zwigzku z wykonywaniem ustug oferowanych na stronie www.mania-
plywania.pl Mania Ptywania sp6tka Z 0.0, z siedzibg w Krakowie os. Dywizjonu 303 5/80, 31-871 Krakdw,
KRS: 0000955357, NIP: 6751761702, REGON: 521268890,, zwana dalej rowniez ,,Administratorem”. W
sprawie danych osobowych mozna kontaktowac sie z Administratorem poprzez wiadomos¢ e-mail na

adres: biuro.maniaplywania@gmail.com

Podstawg prawng przetwarzania danych Uczestnika jest umowa pomiedzy Uczestnikiem/jego rodzicem
lub opiekunem prawnym a Administratorem, zwana dalej: ,,Umow3a”, do zawarcia ktdrej dochodzi

wskutek akceptacji Regulaminu i dla wykonania ktorej przetwarzanie danych jest niezbedne.

Dane osobowe Uczestnika przetwarzane sg dla celéw zwigzanych z realizacjg Umowy oraz do podjecia
niezbednych dziatan przed zawarciem Umowy, chyba ze Uczestnik dodatkowo wyrazi zgode na

przetwarzanie jego danych do innych celow.



10.

11.

12.

13.

Podanie danych osobowych nie jest obowigzkowe, jednakze ich niepodanie spowoduje, ze zawarcie i

realizacja Umowy beda niemozliwe.

Wszelkie dane beda przechowywane nie dtuzej niz jest to konieczne, tj. w okresie wykonywania ustug
oraz przez okres 2 lat od dnia rozwigzania Umowy, chyba ze dtuzszy okres przechowywania wynika ze
zgody na otrzymywanie materiatéw handlowych lub marketingowych dotyczacych kurséw i obozéw

Manii Ptywania albo bedzie wymagany przepisami obowigzujgcego prawa.

Administrator nie zamierza przekazywac¢ danych osobowych do panstwa trzeciego ani do organizacji
miedzynarodowych, chyba ze odbywac sie to bedzie na skutek korzystania z aplikacji Active Now, na co

Administrator nie ma wptywu.

W przypadku, gdy podanie przez Uczestnika danych osobowych nastepuje w celu zawarcia umowy z
Administratorem, podanie przez Uczestnika danych osobowych jest warunkiem zawarcia tej Umowy.
Podanie danych osobowych w tej sytuacji jest dobrowolne, jednak konsekwencjg niepodania tych

danych bedzie brak mozliwosci zawarcia umowy.

Przetwarzanie niektérych danych Uczestnika moze odbywad sie w sposdb zautomatyzowany przy uzyciu

aplikacji Active Now.

Aplikacja Active Now umozliwia Organizatorowi uwzglednianie takze danych osobowych dotyczacych

stanu zdrowia Uczestnika, o ile Uczestnik udzieli ich Organizatorowi.

Uczestnik ma prawo zgda¢ od Administratora dostepu do swoich danych, ich sprostowania,

przenoszenia i usuniecia, a takze prawo do ograniczenia przetwarzania danych.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora, Uczestnikowi przystuguje prawo

whiesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Uczestnik moze egzekwowac swoje prawa dotyczgce danych osobowych zgtaszajac stosowne zgdania

na adres: biuro.maniaplywania@gmail.com.

VII. Odpowiedzialnos$¢

1.

Organizator odpowiada za bezpieczenstwo Uczestnikbw w granicach wskazanych w niniejszym
Regulaminie, w czasie trwania zajec. Przed i po zajeciach za Uczestnikow matoletnich odpowiadajg ich

rodzice/opiekunowie prawni.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i zdarzenia wynikte z naruszenia przez Uczestnika
niniejszego Regulaminu, regulaminéw basendw, na ktérych odbywaja sie zajecia czy tez polecen

instruktoréw i obstugi obiektow.

Naruszanie wyzej wymienionych regulacji lub tez porzgdku, dobry obyczajow oraz stwarzanie zagrozenia
dla siebie innych oséb moze spowodowac usuniecie Uczestnika z zaje¢ oraz basenu, na ktérym sie one

odbywaja. W przypadku usuniecia z zaje¢, Uczestnikowi nie przystuguje zwrot optaty.



4. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci materialnej za sprzet i rzeczy wartosciowe Uczestnikdw oraz

ich opiekundw pozostawione w szatni.

VIIl. Postanowienia korncowe

1. Ewentualne skargi i reklamacje sktadane w zwigzku z prowadzeniem Kursu bedg rozpatrywane w

terminie 30 dni od ich ztozenia na adres kontaktowy Organizatora.

2. W zakresie nieujetym w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg powszechnie obowigzujgce przepisy

prawa, w tym w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego.

3.  Wszelkie spory wynikte w zwigzku z dziatalnoscig Szkoty Ptywania rozstrzygaé¢ bedzie wtasciwy rzeczowo
sad powszechny w Krakowie, tj. Sad Okregowy w Krakowie lub Sad Rejonowy dla Krakowa — Nowej Huty

w Krakowie.
4. Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na Stronie Internetowe;.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego ogtoszenia.



